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Politique de qualité et politique environnementale

LASER-TECH, spol. s r.o. est une entreprise moderne active dans le secteur de la construction
mécanique, qui propose un usinage complet de la tble sous forme de production en sous-traitance, avec
comme technologie principale la découpe laser, complétée par d'autres technologies et opérations de
finition. L'entreprise s'efforce de mettre en ceuvre en continu les méthodes et les outils de I'industrie 4.0.

Les objectifs de la société LASER-TECH, spol. s r.o. sont les suivants:
- en matiére de qualité, fournir des services dans le secteur de maniére a nous distinguer par la
qualité, la fiabilité de nos prix et le respect des délais de livraison des services fournis,

- en matiére d'environnement, prévenir et minimiser les impacts de ses activités sur
I'environnement ; la société s'engage a respecter en permanence toutes les exigences de la
législation en vigueur en République tchéque ainsi que les autres exigences liées a la protection
de I'environnement auxquelles elle a souscrit.

Dans nos relations avec nos clients et entre nous, nous respecterons les
principes énoncés dans la politigue de qualité:

1. Le client doit étre satisfait.
Les efforts de tous les employés de I'entreprise visent a répondre aux exigences et aux attentes
des clients. Des clients satisfaits constituent en permanence un pont potentiel vers de nouvelles
commandes, qui sont essentielles au développement futur de notre entreprise et grace auxquelles
nous percevons tous un salaire.

2. L'entreprise sait récompenser le travail bien fait.
L'entreprise souhaite étre un employeur fiable ; c'est pourquoi elle offre de bonnes conditions de
travail a ses employés fidéles et sait récompenser le travail bien fait par une rémunération
supérieure a la moyenne. Et cela ne se traduit pas toujours uniquement par de l'argent.

3. LASER-TECH, spol. s r.o. — c'est nous tous.

Tous les employés de I'entreprise perfectionnent leurs points forts, éliminent leurs faiblesses et
les barriéres a l'information, favorisent la communication mutuelle et le travail d'équipe, et
appliquent entre eux le principe de réciprocité dans le but de fournir des services dans le secteur,
grace auxquels I'entreprise LASER-TECH, spol. s r.o. sera pergue par ses clients comme un
partenaire commercial solide et fiable.

Le principe de la prospérité de l'entreprise, méme au détriment de l'intérét personnel, est une
condition nécessaire et fondamentale de I'emploi des collaborateurs de I'entreprise.
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En matiére d'environnement, nous respecterons les principes énoncés dans
notre politigue environnementale:

4. Minimiser les impacts négatifs des activités de la société sur I'environnement et contribuer a
I'atténuation du changement climatique.

Minimiser I'impact négatif d'éventuelles situations d'urgence.
Informer les employés et le public de la politique environnementale de I'entreprise.

Nous nous efforcerons d'améliorer en permanence notre profil environnemental en atteignant
les objectifs et les valeurs cibles fixés, ainsi qu'en mettant en place et en contrélant en
permanence un systéme de gestion axé sur la protection de I'environnement.

A Olomouc, le 16 mars 2026
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